
 Allgemeine Geschäftsbedingungen  

für Verbraucher der Firma Massage macht mobil  

für das Angebot „Weihnachtsgutschein kaufen“ unter www.massage-macht-mobil.de  
 
 

 

1. Allgemeines 

  

A.)  Diese allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten ausschließlich für Verbraucher, das 
heißt solche natürliche Personen, welche unsere Leistungen in Anspruch nehmen, 
ohne dass dies ihrer gewerblichen oder beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden 

kann.  
 

B.)  Auf der Webseite www.massage-macht-mobil.de werden unter dem Punkt 

„Weihnachtsgutschein buchen“ Gutscheine für Erlebnismassagen angeboten. 
 

C.)  Die von Massage macht mobil verkauften Erlebnisgutscheine sind auf eine 

konkrete Leistung gerichtet für die nun im folgenden die allgemeinen 
Geschäftsbedingungen gelten in der zum Zeitpunkt der Bestellung geltenden 
Fassung. 

 
D.) Die allgemeinen Geschäftsbedingungen von Massage macht mobil werden 

angenommen, indem die entsprechende Schaltfläche beim Bestellvorgang bestätigt 

wird.  
 
 

 

2. Betreiber der Firma Massage macht 
mobil 

Die Webseite www.massage-macht-mobil.de  wird betrieben von:  

 
Massage macht mobil 
Frank Noack 

Ellerneck 130 
22149 Hamburg 
Email: massage-macht-mobil@email.de 

 
 
 

mailto:massage-macht-mobil@email.de


3. Gutscheinerwerb 

So kaufen Sie einen Gutschein auf www.massage-macht-mobil.de:  

A.) Geben Sie Ihren Namen und Kontaktdaten auf der Seite „Weihnachtsgutschein 
buchen an und wählen Sie Ihren Gutschein aus. 

B.) Bestätigen Sie das Kästchen AGB`s gelesen und klicken Sie danach auf die 

Schaltfläche "mit PayPal bezahlen".  
C.) Sie werden zum PayPal Portal weitergeleitet wo der Kunde die Bestellung abschließen 

kann. (Voraussetzung ist hierfür ein eigenes PayPal Konto) 

D.) Als einzige online Zahlungsart bietet die Firma Massage macht mobil PayPal an. 
E.) Den Eingang Ihrer Bestellung bestätigen wir per E-Mail, was jedoch noch keine 

Vertragsannahme darstellt. Die Annahme des Kaufvertrages durch die Firma Massage 

macht mobil findet in Form der Zusendung des Gutscheins per Post statt.  
F.) Wenn wir Ihre Zahlung erfolgreich verbucht haben, senden wir Ihnen den Gutschein 

umgehend per Post zu.  

G.) Sie können nun Ihren Gutschein bei der Firma Massage macht mobil einlösen.  
 

 

4. Gutscheingültigkeit 

Gutscheine der Firma „Massage macht mobil“ sind in der Regel immer gültig. Die Gutscheine 
sind jedoch vom Umtausch insbesondere in Bargeld oder Produkte ausgeschlossen. 

 

5. Datenschutz 

Sie können gemäß § 28 Abs.4 Bundesdatenschutzgesetz bzw. § 13 Abs.3 Telemediengesetz der oben 
genannten Nutzung und/oder Verarbeitung Ihrer Daten jederzeit durch Mitteilung an Massage macht 
mobil, Frank Noack, Ellerneck 130, 22149 Hamburg widersprechen bzw. Ihre Einwilligung widerrufen. 
Dies gilt allerdings nicht für die zur Abwicklung Ihrer Bestellung/Buchungen erforderlichen Daten. 
Nach Erhalt Ihres Widerspruchs bzw. Widerrufs werden wir die hiervon betroffenen Daten nicht 
mehr nutzen und verarbeiten. Nach dem Bundesdatenschutzgesetz haben Sie ein Recht auf 
unentgeltliche Auskunft über Ihre gespeicherten Daten sowie ggf. ein Recht auf Berichtigung, 
Sperrung oder Löschung dieser Daten. Massage-macht-mobil.de setzt Cookies ein, die uns 
ermöglichen, Ihren Einkauf/Buchungen so angenehm wie möglich zu machen. In den Cookies werden 
aber keine sicherheitsrelevanten Daten gespeichert.  

6. Haftungsausschluss Behandlungen  

Unsere Massagen dienen der Entspannung, Lockerung und Aktivierung der 
Selbstheilungskräfte des Körpers. Die Massagen sind vor allen Dingen gedacht präventiv, 
vorsorglich am Menschen zu arbeiten. In seltenen Fällen kann es zu negativen Reaktionen 
kommen wie z. B. leichter Muskelkater. Dieser klingt jedoch rasch ab. Da die Massagen 

keinen medizinischen Zweck verfolgen muss jeder Kunde vor jedem Beginn einer 
Behandlung auf seine körperlichen Schäden hinweisen. Sollte der Kunde diese Schäden 



verschweigen und damit Folgeschäden durch eine von uns gemachte Massage entstehen, 

sind wir von jeder Haftung freigestellt. Gleiches gilt für Schäden, die dadurch entstehen, weil 
ein Ausschlussgrund dem Kunden selbst nicht bekannt und für uns nicht erkennbar war. 
Folgende Beschwerden oder Umstände müssen der Firma Massage macht mobil unbedingt 
vor Beginn einer jeder Behandlung mitgeteilt werden: Bandscheibenvorfall, Allergien, 

druckempfindliche Haut, Schwangerschaft, Osteoporose, die Einnahme von 
blutverdünnenden Mitteln, Erkrankungen am Herzen, psychische Erkrankungen und auch alle 
Anderen Erkrankungen insbesondere des Bewegungsapparates müssen vor der jeder 

Behandlung der Firma Massage macht mobil mitgeteilt werden. Zudem wird Sie ein jeder 
Behandler nach solchen Erkrankung vor Beginn einer präventiven Massage befragen.  

 
 
 

7. Widerrufsbelehrung  

 

Widerrufsrecht  
 
Sie können Ihre Vertragserklärung über den Kauf des Gutscheins innerhalb von 14 Tagen 

ohne Angabe von Gründen in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder – wenn Ihnen der 
Gutschein vor Fristablauf überlassen wird – auch durch Rücksendung des Gutscheins 
widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor 
Eingang des Gutscheins beim Empfänger und auch nicht vor Erfüllung unserer 

Informationspflichten gemäß Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB 
sowie unserer Pflichten gemäß § 312g Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Art. 246 § 3 
EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs 

oder des Gutscheins.  
 
Der Widerruf ist zu richten an (ladungsfähige Anschrift):  

Massage macht mobil 
Frank Noack 
Ellerneck 130 

22149 Hamburg 
 
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen 

zurückzugewähren und ggf. gezogene Nutzungen herauszugeben. Haben Sie den Gutschein 
vor Ablauf der Widerrufsfrist bereits ganz oder teilweise eingelöst, sind Sie zum Wertersatz 
verpflichtet. Die Pflicht zum Wertersatz können Sie vermeiden, indem Sie den Gutschein erst 

einlösen, wenn Sie sich entschlossen haben, von Ihrem Widerrufsrecht keinen Gebrauch zu 
machen. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen 
erfüllt werden. Die Frist beginnt für Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklärung oder des 

Gutscheins, für uns mit dessen Empfang.  
 
Ende der Widerrufsbelehrung 

 
 
 

 
 



8. Impressum 

Massage macht mobil – Frank Noack (Wellnesstrainer)  

Ellerneck 130  

22149 Hamburg  

Anrufbeantworter: 040 - 1805 6567  

Mobil: 0174 - 4099919  

Internet: www.massage-macht-mobil.de  

E-Mail: massage-macht-mobil@email.de  

Steuernummer: 51 / 172 / 00886 
 
 

9. Salvatorische Klausel  

Sollte eine gegenwärtige oder zukünftige Bestimmung des Vertrages aus anderen Gründen 
als den §§ 305-310 BGB ganz oder teilweise unwirksam/nichtig oder nicht durchführbar sein 

oder werden, so wird hiervon die Gültigkeit der übrigen Bestimmungen dieses Vertrages 
nicht berührt, soweit nicht die Vertragsdurchführung für eine Partei eine unzumutbare Härte 
darstellt. Das Gleiche gilt, wenn sich nach Abschluss des Vertrages eine 

ergänzungsbedürftige Lücke ergibt. An die Stelle der unwirksamen/nichtigen oder nicht 
durchführbaren Bestimmungen treten die jeweiligen gesetzlichen Regelungen.  
 

10. Rechtswahl / Gerichtsstand  

A.)  Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. 
B.)  Für Verträge mit Kaufleuten gilt: Gerichtsstand Hamburg.  

 

Stand: Dezember 2011 


